Graficos Aplicados a Qualidade

Histograma
Diagrama de Pareto



Histograma

Introducao

* Representacao grafica da distribuicao de
frequéncia de dados

* Permite facil apresentacao/visualizacao da

distribuigdo de grandes amostras &

 Pode indicar se uma distribuicao € norma
se ha mistura de populacoes (geralmente
quando as amostras sao bimodais)



Construcao de um Histograma

1.0rganize os dados em uma tabela de
distribuicao de frequéncias;
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Construcao de um Histograma

2.Para cada classe, crie uma barra horizontal,
cuja altura sera a frequéncia da classe;
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Interpretando um Histograma

Tracar limites de aceitacao e verificar a quantidade de
observacoes fora da especificacao;

Caracterizar a amostra como simétrica, assimeétrica
positiva ou negativa;

Frequéncias proximas ou varias modas podem indicar
amostras misturadas (exemplos: turnos diferentes,
maquinas diferentes, etc.)

Identificar grau de dispersao



Diagrama de Pareto

Introducao

 Representacao grafica da frequéncia simples e acumulada
de categorias de dados relativos ao fenébmeno estudado

* Permite facil identificagcao da influéncia de cada categoria
em relacao ao fendbmeno
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Construindo um Diagrama de
Pareto

1.0rganize os dados (em ordem decrescente)
numa tabela de distribuicao de frequéncias,
conforme abaixo:

Tipo de Freqii€ncia Freqii€ncia Freqii€ncia  Freqiiéncia
Defeito relativa  acumulada relativa

acumulada
Risco 25 26,32% 25 26,32%
Pintura 20 21,05% 45 47,37%
Amassado 17 17,89% 62 65,26%
Funcionamento 11 11,58% 73 76,84%
Mancha 7 7,37% 80 84,21%

Outros 15 15,79% 95 100,00%



Construindo um Diagrama de
Pareto

2.Crie um grafico de barras com as frequéncias
relativas:
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Construindo um Diagrama de
Pareto

3.Insira uma linha baseada nas frequéncias
relativas acumuladas:
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Interpretando um Diagrama de
Pareto

* Observar categorias que, juntas, compoem
maior porcentagem de observacgoes

* Tais categorias devem ser alvos prioritarios de
acoes corretivas, preventivas, ete.

* AcoOes sobre estas categorias tendem a
resolver maior porcentagem de “problemas”



