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¢n CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE SANTBATARINA — CEFET-SC
1- APRESENTACAO

A massa cinzenta humana sera a riqueza do amanha.
A moeda do futuro ndo sera financeira, mas o capitalectual,
aquele que reside na cabeca das pessoas. O cemais importante da organizacao.
CHIAVENATO (1998).

O CEFET-SC esta buscando a formulacédo e implen@mtde uma politica consistente de
qualificagdo dos docentes, gestores e técnicos uds &nidades. Nesse sentido, este
documento apresenta a proposta de um Plano d€fi€agip Institucional — PQI, inserido em
uma macro-visao.

Foi elaborado tendo por base os indicadores, anist desde a proposta de 2006, com o
Plano Institucional de Qualificacdo Docente PIQDo ePlano de Desenvolvimento dos
Integrantes da Carreira dos cargos técnico-admatiigts em Educacdo — PDICTAE até
2008, por intermédio da Coordenadoria de Desenwelnio de Pessoas.

Traz na sua estrutura o contexto de que emergne@sssidades de qualificacdo/capacitacao;
na sequéncia apresenta o diagnostico realizadoatheira geral na Instituicdo do qual sédo
apresentadas as demandas identificadas e o Plakgidegerado a partir delas.

Este Plano de Qualificacdo Institucional — PQI desenvolvido em torno de trés focos, a
saber: Engenharia, Educacdo e Gestdo. Esses focostam justificativa ao se olhar, do
ponto de vista educacional e de gestdo, as inunterasformacdes que tém ocorrido no
CEFET-SC. A Instituicdo vem desenvolvendo matuddidiatico-pedagdgica, ampliando as
areas de atuacédo, a oferta de vagas e modificamadueeza dos cursos. Descentralizou-se,
inovou e renovou-se em termos administrativos, @eatigando a gestao e o relacionamento
entre as pessoas; ampliou, readaptou e reformouespaco fisico interno e externo;
incentivou e buscou o aumento do nivel de capa&ctde seus recursos humanos; implantou
tecnologia da informacgao na area administrativa eunriculo escolar; desenvolve a pesquisa
e implementa trabalhos de extenséo, conhecidapeitados em todo o territério catarinense.

No cenério da legislacdo da educacgédo profissiosaperior, foi permitida a flexibilidade e a
inovacao curricular aos cursos e, com isso, forapiantados novos cursos, em nivel técnico,
tecnoldgico e de pds-graduacao, inclusive com avagéo, neste ano, do Projeto de Mestrado
em Mecatronica.

Assim, o objetivo maior deste PQIl é o desenvolvimetas competéncias e habilidades
necesséarias ao desempenho profissional. Da mesma,fo desenvolvimento de valores e
atitudes focadas no crescimento integral dos sames] como agentes co-responsaveis aptos
para o exercicio de suas fungdes, de forma artiawdam a funcéo social deste CEFET-SC.

O CEFET-SC ja possui um bom quadro de qualificagéoseus servidores, porém para
consolidar-se e adaptar-se ao seu cenario ategisprinvestir ainda mais em programas de
desenvolvimento de pessoas. SO assim fortalecexgansao desejada e ja implantada, tanto
de vagas publicas e gratuitas em todos os niveiedileacdo profissional, como de
implementacdo e consolidacdo de politicas de gestda pesquisa cientifica e tecnolbgica
para desenvolver sua missao.

Ressalta-se que as demandas pontuais para o deseewnto de pessoas estardo previstas no
Plano de cada Unidade e serdo atendidas em progempecificos, a exemplo do PIQDTEC.
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2- A INSTITUICAO

O Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica de Saitaika — CEFET-SC é uma instituicdo
publica e gratuita que tem por finalidade dar fayéimae qualificacdo para profissionais de
diversas areas nos varios niveis e modalidadesnsi@oe bem como realizar pesquisa e
desenvolvimento de novos processos, produtos ecgsrvem articulagdo com os setores
produtivos e a sociedade. Sua missao é “Geramediif conhecimento tecnolégico e formar
individuos capacitados para o exercicio da cidadanda profissdo” e como visdo de futuro
“Consolidar-se como Centro de Referéncia na EducBeéfissional e Tecnoldgica no Estado

de Santa Catarina”.

O CEFET-SC € uma autarquia vinculada ao Ministégaidccducacdo por meio da Secretaria de
Educacdo Profissional e Tecnolégica — SETEC e posste unidades implantadas:
Florianopolis, Continente, S&o Jose, Jaragua, illeinChapecd e Ararangua e mais seis
unidades a serem implantadas no Plano de Expamndé@d&@ucacéo Profissional. Possui vinte
e trés cursos técnicos, inclusive no Programa Matibe Integracédo da Educacao Profissional
com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdowims e Adultos — PROEJA, oito
Cursos Superiores de Tecnologia, quatro cursosddegRduacdo Lato Sensu, sendo uma
Especializacdo em Educacéo Profissional Integrdfidu&acédo Basica na modalidade Jovens
e Adultos, financiado, pela SETEC. A instituicAdweiena ultima avaliacdo da CAPES, seu
primeiro Programa de Mestrado aprovado, Mestradbd3ional em Mecatronica.

A estrutura organizacional do CEFET-SC, bem consoratureza, finalidade, caracteristicas
e objetivos seguem um padréo definido pelo MEC paranstituicbes federais de educacéo
tecnologica. O regimento dessas instituicbes foicebido e formalizado pela Legislacédo
vigente

O CEFET-SC tem seus objetivos definidos no artfyde3seu Regimento:

« ministrar cursos de qualificacdo, requalificacareprofissionalizacdo e outros de
nivel basico da educacao profissional;

* ministrar ensino técnico, destinado a proporcidrabilitacdo profissional para os
diferentes setores da economia;

* ministrar ensino médio;

e ministrar ensino superior, visando a formacéo dsfiggionais e especialistas na
area tecnoldgica;

« oferecer educacédo continuada, por diferentes m&woasi visando a atualizacdo, ao
aperfeicoamento e a especializacao de profissioaadgea tecnologica;

* ministrar cursos de formagdo de professores eciadiggas, bem como programas
especiais de formagdo pedagdgica para as disdpliea educacdo cientifica e
tecnoldgica;

 realizar pesquisa aplicada, estimulando o desemehto de solugbes
tecnoldgicas, de forma criativa, e estendendo Isensficios & comunidade.

As areas de atuacao deste CEFET-SC: ensino, pasgeistensao podem ser visualizadas na
Figura 1.
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AREAS DE ATUAGAO DO CEFET/SC

v - v
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Figura 1 — Areas de Atuacédo do CEFET-SC

Conforme previsto no Projeto Pedagdgico Instituagioa CEFET-SC tem como fim primeiro
a humanizacédo dos envolvidos no processo de erteindo em vista a formacdo de seres
pensantes, inseridos na realidade e com prepacaftéical e técnica eficiente e integrada. As
acOes educacionais da instituicdo sustentam-sgegosntes principios:

* O trabalho educativo é entendido como um trabdthdumanizacéo, de formacéao
de cidadédos capazes de atuar e modificar a soeiedagual estao inseridos.
* As atividades de ensino, pesquisa e extensam smdeadas no principio da
indissociabilidade.
» O trabalho educativo sera construido mediantéalmgb, principalmente no que
tange ao processo ensino-aprendizagem.
* A tecnologia sera valorizada pelo que acresadmigualidade a vida humana.
» O respeito a natureza e a busca do equilibritbgion serdo praticas permanentes
no cotidiano da vida académica, na perspectivaederd/olvimento sustentavel.
» O processo educativo desenvolvido serd inclusiucseja, respeitara a pluralidade
prépria da sociedade humana.
» Todas as acdes e vivéncias estardo imbuidasldeyaomo a solidariedade e a
ética.

Para consecucdo dos objetivos referentes ao ensi@EFET-SC observa as seguintes

caracteristicas:

» Oferta de educacgao profissional, levando em contvango do conhecimento
tecnoldgico e a incorporacao crescente de novosdogte processos de producéo e
distribuicdo de bens e servicos.
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» Conjugacao da teoria com a pratica.

» Oferta de ensino superior tecnolégico diferenzidds demais formas de ensino
superior.

» Oferta de formacé&o especializada, levando emiderzs;do as tendéncias do setor
produtivo e do desenvolvimento tecnoldgico.

» Desenvolvimento da atividade docente estruturediegrando os diferentes niveis

e modalidades de ensino, observada a qualificaggmla em cada caso.

* Integracdo das acOes educacionais com as expastala sociedade e as

tendéncias do setor produtivo.

A oferta de cursos, considerando os diferentessé/modalidades de atuagao, € a seguinte:
1. ENSINO MEDIO - Ultima etapa da educacdo béasica é oferecidaurosl
concluintes do ensino fundamental.

2. EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO
INTEGRADO - Oferecida a concluintes do ensino fundamentebmpve a
habilitacdo profissional técnica de nivel médio.

3. EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS/ PROEJA — Oferta de cursos que
proporcionam formacao profissional com escolariaagara jovens e adultos e
Ensino Médio para Jovens e Adultos.

4. EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO
SUBSEQUENTE — Tem como objetivo proporcionar habilitacdo msifinal aos
alunos egressos do ensino médio, em diversas aoems, 0s cursos de:
automobilistica, edificacdes, eletrbnica, eletroiém, enfermagem, geomensura,
mecanica industrial, meio ambiente, meteorologeneamento, seguranca do
trabalho, sistemas de informacédo, refrigeracdo edicmnamento de ar,
telecomunicagfes, mecéanica industrial, eletrot@criéxtil: malharia e confecgéo,
moda e estilismo, eletroeletrbnica, mecanica indust eletromecanica,
hospedagem, cozinha, panificacédo, confeitariaj@es\de restaurante e pesca.

5. CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA - Oferecidos a alunos que
tenham concluido o ensino médio ou equivalentegrefendo diversos setores da
economia, com 0s cursos de automacgao industrisigmele produto, gestédo de
sistemas de energia, sistemas eletronicos, cogstrde edificios, radiologia,
gestéo da tecnologia de informagéao e sistemadetmigunicacoes.

6. EDUCACAO A DISTANCIA - Oferta dos cursos de Técnico em
Eletrotécnica, Curso Superior em Gestdo publicly Bestema UAB, Formacao
Inicial e continuada em Instalacédo de Splits e Poatdo Basica em Refrigeracao
e Ar Condicionado.

7. FORMACAO INICIAL E CONTINUADA - Cursos de curta duracio
voltados ao aperfeicoamento, a especializacdoteatizacdo, em todos os niveis
de escolaridade, ofertados nas diferentes arefisgoais.
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8. EDUCACAO DE SURDOS- Oferta de cursos de formaco inicial e contimuad
e ENSINO MEDIO Bilinglie para alunos surdos, considdo a diversidade
cultural e lingiistica.

9. POS-GRADUACAO - Oferta de cursos de especializacibu-sensu e
implantacdo da oferta na modalidagiictu sensucom mestrado na area de
engenharia.

Na area de pesquisa desenvolve projetos em paomrieempresas, fundacdes e instituicoes
publicas e privadas, se destacando nas areas dstrind informéatica, telecomunicacgbes e

educacao. A meta institucional € que toda a conagieicacadémica direcione seus esforgcos
rumo ao cumprimento da misséo institucional e daoide futuro que é a consolidacdo do
CEFET-SC em Instituto Federal de Educacéo, Ciéndiecnologia.

Em uma visédo de totalidade do quadro de serviderds acordo com o PDICTAE-2006 as
diretrizes ligadas ao desenvolvimento de pesso&ErET-SC sédo as seguintes:

* promover a valorizacdo e a formacdo continuadas#ogidores, visando a
qualificagéo profissional e a satisfacéo pessoal;

» estabelecer sisteméticas para organizar as raieéstivar normas, de modo a
facilitar o fluxo de processos e a transparéncia;

* promover, sistematicamente, a melhoria das conslifiieas e materiais, bem
como a adequacéao do quadro de pessoal as necessildabhstituicao;

* propiciar, sistematicamente, espacos para reflesabre as questdes
institucionais e educacionais mais amplas, visangoeparacdo das pessoas
para os processos decisorios e para colaborareprowesssos educativos;

» respeitar a pluralidade de idéias, buscando catadis diferentes visdes para
ampliar as possibilidades de ac&o da Instituicao;

e promover o intercambio com outras instituicdes rganizacdes, visando ao
aprimoramento das praticas do CEFET-SC e a saaidlizde seus trabalhos.
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3- JUSTIFICATIVA

E preciso ver a organizagdo como um sistema véal, que seus colaboradores s&o
considerados parceiros que atuam por meio de sugeténcias técnicas e comportamentais
e dao vida, foco e alma a organizacdo. E nesseicene, na legislacio para a qualificagéo e
capacitacao dos servidores, encontram-se 0 PIQDAECCTAE e o PDICTAE. O primeiro
instituido e regulamentado pela Portaria CAPES N@®, de 08 de novembro de 2006 e os
demais pela Lei 11.091 de 2005 e a MP 431 de 2008.

Com relacédo ao PIQDTEC, os objetivos estabeleadosmbito nacional estdo expostos no
texto legal conforme segue:

Art. 1°. O Programa Institucional de QualificacdocBnte para a Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnolégica - PIQDTEC temgbjetivo:

| - viabilizar a formacdo, em nivel de pds-gradwaséricto sensuno pais, dos
integrantes do quadro de pessoal permanente da Rederal de Educacao
Profissional e Tecnoldgica - RFEPT, a saber: Usidades Tecnoldgicas Federais,
Centros Federais de Educagédo Profissional e Tegical® suas Unidades de Ensino
Descentralizadas, Escolas Agrotécnicas Federaig)dssTécnicas Federais e Escolas
Técnicas vinculadas as Universidades Federais.

Il - incentivar as instituicbes da Rede FederaEdacacéo Profissional e Tecnoldgica
- RFEPT a abordarem a capacitagdo de seus quadcestds, técnicos e gestores
como uma questdo institucional a ser enfrentada ymorconjunto integrado de
iniciativas de curto, médio e longo prazo, que &éramm em seu planejamento e
promocédo o intenso comprometimento de seus diegeatdos integrantes de suas
unidades de ensino e pesquisa;

Il - contribuir para a melhoria da qualidade eoasolidacdo da educacao profissional
técnica e tecnoldgica no pais mediante a elevagdwivkl de qualificacdo de seus
docentes;

IV - contribuir para que as instituicbes da RFERInhsiderem a capacitagdo de
docente, gestores e técnicos como um desafiopes@anentemente enfrentado e que
exijam a criacdo de condigbes ndo apenas para spes @rofissionais tenham a
qualificacdo ou titulagcao requerida para o desempele suas funcdes, mas também
para que eles possam se manter academicaments aticomprometidos com a
melhoria da qualidade do ensino por elas ofere@do;

V — estruturar uma politica permanente da RFEPands a formacéo continuada, em
nivel de pds-graduacdtricto sensuno pais, do seu quadro de pessoal permanente —
docentes técnicos e gestores.

VI - contribuir para a constituicado de uma politimamanente da RFEPT de formacéo
de docentes, técnicos e gestores em nivel de pdsiagactricto sensu(Portaria
110/2006 — CAPES).

Os principios e diretrizes que fundamentam o PCCE#stiao assegurados pek 11.091 de
12 de janeiro de 2005 e o Decreto 5.825, de 28rd®jde 2006, conforme segue.

* Natureza do processo educativo, funcdo socidbjetico do Sistema Federal de
Ensino;

» Dindmica dos processos de pesquisa, de ensirextelesdo e de administragéo, e as
competéncias especificas decorrentes;

» Qualidade do processo de trabalho;

* Reconhecimento do saber ndo instituido resultalasteatuacdo profissional na
dindmica de ensino, de pesquisa e de extensao;

« Vinculacdo ao planejamento estratégico e ao debemento organizacional das
instituicées;

« Investidura em cada cargo condicionada a apravagéconcurso publico;

» Desenvolvimento do servidor vinculado aos obgtiinstitucionais;

« Garantia de programas de capacitacdo que corgemplformacéo especifica e a
geral, nesta incluida a educagéo formal;

10
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« Avaliacdo do desempenho funcional dos servidotesjo processo pedagégico,
realizada mediante critérios objetivos decorrendss metas institucionais,
referenciada no carater coletivo do trabalho eempsctativas dos usuarios; e

e Oportunidade de acesso as atividades de direadsessoramento, chefia,
coordenacao e assisténcia, respeitadas as norpwsfiess.

« Cooperacdo técnica entre as instituicfes pubtleasnsino e as de pesquisa e dessas
com o Ministério da Educacao;

» Co-responsabilidade do dirigente da IFE, dogediries das unidades académicas e
administrativas, e da area de gestdo de pessaagembo da carreira e do Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carréios Cargos Técnico-
Administrativos em Educacéo; e

» Adequacéo do quadro de pessoal as demandasgitstiis.

Ainda de acordo com a mesma legislacdo, os cosceiiiizados para a elaboracdo do Plano
de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreir&Caogos Técnicos Administrativos da séo:

» desenvolvimento: processo continuado que visa ampliar os conhet¢oseras
capacidades e habilidades dos servidores, a finapgtamorar seu desempenho
funcional no cumprimento dos objetivos instituciena

* capacitacdo:processo permanente e deliberado de aprendizagesmytiliza agbes
de aperfeicoamento e qualificagdo, com o propési® contribuir para o
desenvolvimento de competéncias institucionais, meifo do desenvolvimento de
competéncias individuais;

« educacao formal educacéo oferecida pelos sistemas formais daegnsdr meio de
instituices publicas ou privadas, nos diferentégeis da educacdo brasileira,
entendidos como educacéo basica e educacao superior

« aperfeicoamento: processo de aprendizagem, baseado em acdes d®o ensi
aprendizagem, que atualiza, aprofunda conhecimemtoemplementa a formacéo
profissional do servidor, com o objetivo de toronadpto a desenvolver suas
atividades, tendo em vista as inovac¢des concejteEdologicas e tecnoldgicas;

« qualificagéo: processo de aprendizagem baseado em ac¢des de&ddormal, por
meio do qual o servidor adquire conhecimentos dlitlatles, tendo em vista o
planejamento institucional e o desenvolvimentoeteidor na carreira;

« desempenho execucdo de atividades e cumprimento de metasiaprente
pactuadas entre o ocupante da carreira e a IFE,visias ao alcance de objetivos
institucionais;

 avaliacdo de desempenhoinstrumento gerencial que permite ao administrado
mensurar os resultados obtidos pelo servidor oa pglipe de trabalho, mediante
critérios objetivos decorrentes das metas insthais, previamente pactuadas com a
equipe de trabalho, considerando o padrao de quigidie atendimento ao usuario
definido pela IFE, com a finalidade de subsidiapdlitica de desenvolvimento
institucional e do servidor;

« dimensionamento processo de identificagdo e analise quantitaicmialitativa da
forca de trabalho necessaria ao cumprimento dosetioh§ institucionais,
considerando as inovacdes tecnoldgicas e modeauzigs processos de trabalho no
ambito da IFE;

« alocacdo de cargasprocesso de distribuicdo de cargos baseado d#ariasi de
dimensionamento objetivos, previamente, definidogxpressos em uma matriz,
visando o desenvolvimento institucional;

« matriz de alocacao de cargos: conjunto de vasaygantitativas que, por meio de
formula matematica, traduz a distribuicdo ideal @asgos Técnico- Administrativos
na IFE;

« forga de trabalho: conjunto formado pelas pessoas que, independenterdo seu
vinculo de trabalho com a IFE, desenvolvem ativedatfcnico-administrativas e de
gestao;

 equipe de trabalho conjunto da forca de trabalho da IFE que readiteidades
afins e complementares;

 ocupante da carreira: servidor efetivo pertereantquadro da IFE que ocupa cargo
do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Adminigtatem Educacéo; e

11
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« processo de trabalhoconjunto de a¢cbes sequenciadas que organizativiamdes
da forca de trabalho e a utilizacdo dos meiosaleatho, visando o cumprimento dos
objetivos e metas institucionais.

Este Plano de Qualificacdo Institucional devera t@oplar as seguintes linhas de
desenvolvimento:

+ CAPACITACAO : visa ao conhecimento das especificidades do ggervi
publico, da estrutura organizacional da institujgd conduta do servidor
publico e sua integracdo no ambiente institucioaal especificidades do
trabalho inerente aos cargos e fungdes, o desem@ito dos servidores
gue ocupam ou venham ocupar cargos de chefia, emagéo e direcéo, e
ainda acdes que tenham como objetivo a melhoréirda organizacional e
a qualidade de vida do servidor. Para uma melhganmzacdo e
acompanhamento das ac¢fOes de capacitacdo elas sdrdiwididas em
formacdao geral, formacéo especifica e qualidadadde

« QUALIFICACAO : visa a implementacdo de acdes que contemplem os
diversos niveis de educacdo formal, considerandacipalmente o
planejamento da instituicdo na oferta de cursassdinhas de pesquisa e a
titulacdo dos servidores.

Além do objetivo geral de implantar politicas cetentes de desenvolvimento dos servidores
do CEFET-SC, este plano traz como objetivos edpesif

« Promover o desenvolvimento dos Servidores, artclda as suas
necessidades com as politicas institucionais.

» Capacitar os Servidores para atender as demandasatges da Expansao
por que passa a Instituicao.

» Possibilitar a qualificacdo dos servidores partuag&o nos diversos niveis
e modalidades de educacéo profissional ofertada.

* Implantar Grupos de Pesquisa nas areas de atuagdalmsttuicdo e
consolidar os ja existentes.

12
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4- DIAGNOSTICO

4.1- Forca de Trabalho

A instituicdo vivencia um crescimento acentuado remmero de unidades, de alunos e de
cursos e, para tanto, como prevé seu Plano de {@genento Institucional — PDI necessita
promover a valorizacdo e a formacdo continuada s#wgidores, visando a qualificacédo
profissional, para que sejam instigados a reahsaatividades necessarias ao novo contexto
institucional.

O desenvolvimento das atividades necessita estairgamia com 0s seguintes principios:

« a funcéo estratégica dos servidores dentro diguigdo;

* a apropriacéo do processo de trabalho, inseriisdseosidores como sujeitos no
planejamento institucional;

e 0 aprimoramento do processo de trabalho, transiodaoro em conhecimento
coletivo e de dominio publico;

* a construcdo coletiva de solucdes para as qeasigtéucionais;

* a reflexdo critica acerca de seu desempenho eatédcel aos objetivos
institucionais;

* a melhoria da qualidade de prestacdo de servosdesenvolvimento das
potencialidades dos servidores e sua realizacdisgiomal e como cidadao;

* a integracdo entre ambientes organizacionais editssentes areas do
conhecimento.

Em uma andlise mais acurada dos processos dehwalahlizados em cada Unidade, das

condicbes tecnoldgicas e de trabalho e das conpatérpara atender aos objetivos
institucionais, mostram um cenario conforme Quadm861 a 03 e nas figuras 02 e 03.
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GRAU DE FORMACAO DOS SERVIDORES TECNICOS ADMINISTR ATIVOS EM EDUCACAO
Aperfeicoa- E. Fundamental | Fundamental Total/
UNIDADE Doutorado | Mestrado | Especializacéo mento Graduacdo | Médio | Completo Incompleto | Alfabetizado | Unidade
FLORIANOPOLIS 1 5 15 0 39 69 16 16 1 162
ARARANGUA 0 2 5 0 7 2 0 0 0 16
CHAPECO 0 0 6 1 9 11 0 0 0 27
CONTINENTE 0 0 5 0 8 11 0 0 0 24
JARAGUA DO
SUL 0 1 7 0 17 10 0 0 0 35
JOINVILLE 0 2 3 0 14 10 0 0 0 29
DIRECAO
GERAL 0 2 16 0 32 11 0 0 0 61
SAO JOSE 0 6 19 0 17 26 1 3 0 72
TOTAL 1 18 76 1 143 150 17 19 1 426

Quadro 1 - Namero de Técnicos Administrativos por Unidade e Gau de Formagéo
Fonte: Coordenagéo de Desenvolvimento de Pessoadut/2008
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GRAU DE FORMACAO DOS SERVIDORES DOCENTES

UNIDADE Doutorado Mestrado Especializacdo | Aperfeicoamento Graduacao U'I'_(()jtatlj/

nidade
FLORIANOPOLIS 54 102 71 2 29 258
ARARANGUA 4 5 0 7 20
CHAPECO 5 14 1 25
CONTINENTE 1 14 1 2 26
JARAGUA DO SUL 1 16 12 1 11 41
JOINVILLE 7 18 12 0 39

DIRECAO GERAL 0 3 2 0 5

SAO JOSE 10 40 14 2 68
TOTAL 82 212 125 7 56 482

QUADRO 2. Docentes por Unidade e Grau de Formacéo
Fonte: Coordenagéo de Desenvolvimento de Pessoadut/2008
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PERCENTUAL DE TECNICOS
ADMINISTRATIVOS POR GRAU DE FORMAGCAO

@ Doutorado
O Mestrado

0% O Especializagéo
O Aperfeicoamento

36%
B Graduacédo

O E. Médio
® Fundamental Completo
0O Fundamental Incompleto

Hm Alfabetizado

Figura 02 — Percentual de técnicos administraiosducacao por grau de formacao
Fonte: Coordenacédo de Desenvolvimento de Pes$0a82008

PERCENTUAL DE DOCENTES POR GRAU DE FORMAGAO

1% 12% 17%
= Doutorado

O Mestrado
26% O Especializagdo
m Aperfeicoamento

44%
m Graduacao

Figura 03 — Percentual de docentes por grau deafgim
Fonte: Coordenagéo de Desenvolvimento de Pess0a82008
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A situacao de afastamento para qualificacdo padéselizado no Quadro 3.

AREA NUMERO DE TIPO DE PERIODO
SERVIDORES AFASTAMENTO
Total Parcial 2008 2000
Educacio 12 4 ] 12 5 |
Engenharia 11 i 4 11 3
Sestin e outros 20 aq 11 20 4
TOTAL 43 20 23 43 12

Quadro 3 numero de servidores afastados para qualifacdo/09-2008

Além dos servidores afastados para qualificacaxparesdo da pesquisa é destacada na
instituicdo. Em 2007 tinham 30 bolsas de pesquisajetemos uma oferta de 55 bolsas para
alunos e servidores. Também em 2008, o numeroldasdo Edital Interno foi duplicado. A
projecdo para 2011 é duplicar esse quantitativtegar, pelo menos, a oferta de 100 bolsas.

O diagnéstico realizado apontou os grupos de pssoetin andamento neste CEFET-SC,
conforme Quadro 4.

Projeto Programa

1. Desenvolvimento de um Tablet PC de Baixo Custo pagasino, Pesquisa eEdital Interno
Extensdo em Design.

2. Emprego de residuo de construgdo e demolicdo parfaczdo de argamassag&dital Interno
de assentamento.

3. Maddulos didaticos para o ensino de Instrumentagéanéole de processos. Edital Interno
4. Projeto de Laboratério de Reciclagem de Papel i&téPds-Consumo. Edital Interno

5. Estudo e Implementacdo de um Driver Microcontrolpdoa Acionamento de Edital Interno
Mosfet e IGBTSs.

6. Acompanhamento do desenvolvimento da Uva Merldivada na regido de Edital Interno
Lages e do processo de vinificacdo por andlisesafisfisico-quimicas e por
Ressonancia Magnética Nuclear de 1H.

7. Estudo da influéncia e da parametrizacdo de aptefatulares em sistemas dé&dital Interno
deteccdo automatica de eventos epileptiformes etroehcefalograma.

8. Andlise e modelagem de condicionadores de ar mes@le no contexto da Edital Interno
gualidade da energia elétrica.

9. Medicéo e Controle Digital em Estabilizadores dast®. Edital Interno

10. Médulo para Automacéo Residencial com Suporte riotegia mével GPRS. Edital Interno
11. Modulo de Injecao Eletronica para Motores de Pegiraténcia. Edital Interno
12. Utilizacdo de Bambu em Casas Populares. Editainate
13. Monitoramento de maquinas através da analise de mivibracdes. Edital Interno

14. Levantamento das condi¢cbes dos Sistemas de Tram@mniadividual de| Edital Interno
Esgotos e Avaliacao da Presenca de Aluminio emsagggocos Freaticos na
Regido do Campeche em Florianépolis-SC.

15. Pesquisa e Desenvolvimento de um protétipo de wterBa Robotico Mével Edital Interno
baseado em Sensores de Proximidade, Sistema latldgtrVisédo e Software
Livre-Open Vision Bot.

16. Desenvolvimento de um sistema de injecdo eletréiécaombustiveis aber{aEdital Interno
para motores de combustédo interna.
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17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.
29.
30.
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Adequacdo tecnolégica de um centro de usinagem CNC. Edital Interno

Inovacdo no Processo de Documentacdo em Projeédistieanas MecatronicosEdital Interno
Aplicado a um Sistema CAD de Médio Porte.

Implementacdo de médulo de aquisigdo de dadost@laraetria de pressdo deEdital Interno
gas natural empregado Web Services sobre tecndBRJRS — Wsgas.

Estudo e Desenvolvimento de uma Interface HomemdihagiHM) para| Edital Interno
aplicac6es em Automacao Industrial.

Retrofitting de um Plotter de Superficie Plana ¥d@a a Prototipagem de  PIBITI
placas Eletrénicas.

Analise da Influéncia do Desgaste Natural de Coreptes de Motores de PIBITI
Combustéo Interna na Geracdo de Emissfes de Gase®8lao Ambiente.

Multicast de Video Digital gerado por Sistema deyiMincia sobre rede  PIBITI
TCP/IP.

Desenvolvimento de Teste de Inspecdo para Vestamede Protecao PIBITI
Radioldgica.

Projeto de um Sistema de Fixa¢do para a UsinageCQds de Simples ¢  PIBITI
Dupla Face na Fresadora CNC.

Bases técnico-criativas para o ensino de modelagenCurso Superior de  PIBITI
Tecnologia em Design de Produto CEFET-SC.

Desenvolvimento de Kit de conversédo para Ottoliaaigigeradores a Diesel, PIBITI
Médulo de Sinalizacdo de Capacetes com Comuniaig@iados Sem Fio. PIBITI
Monitoramento da Linha de Producdo em série atrdeésnal de ruido. PIBITI

Resisténcia a intempérie em chapas de aco proesssatanicamente. PIBITI

QUADRO 4: Grupos de Pesquisa cadastrados no CNPq.
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4.2- Focos de Atuacao

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI teomo abrangéncia o periodo de cinco
anos e, neste CEFET-SC, est4 passando por um gwodesreformulacéo, considerando a
expansao ja citada. Esse Plano apresenta em gaejmoum quadro de atuacao nos diversos
niveis da educacéo ofertada pela Instituicdo - fimelamental, médio, técnico, tecnoldgico e
pos-graduacdo. Para atender a essa oferta, es@boR{phera trés focos de Gestao, Educacao
e Engenharias.

Esses focos podem desenvolver nosso capital itdalee fazer a interlocugéo com este PDI,
garantindo a participacdo de todos os servidorespemgramas de qualificacdo e de
capacitacdo. Esses programas favorecerdo o exeplao das funcbes dos servidores e
contribuirdo para a melhoria dos indicadores demegnho da Instituicao.

Também, este PQI solidifica o compromisso instdoal com a valorizacédo dos servidores, a
capacitacdo dos gestores e o desenvolvimento des agd@pazes de impulsionar no seu
contexto de atuacédo - e para aléem deste - o pap#&ll assumido qual seja: por meio da
insercdo de ensino profissional e tecnoldgico, ipabk gratuito, auxiliar e promover o
desenvolvimento de todas as regifes do Estadarztae.

O foco de atuacéo desta proposta — engenhariaag@ue gestéo - esta também fortemente
atrelado ao desenvolvimento institucional, tendm@gano de fundo e mola propulsora para
isso, uma solida e clara politica de gestao deopess dos servicos prestados a comunidade.

Tem em vista ainda as recentes transformacdesutienais e as que estdo por vir, como a
transformagdao em Instituto Federal de Educacaonciziée Tecnologia — IFET, com a
implantacdo de cursos de Licenciatura, consolidat@igesquisa aplicada assim como a
verticalizagdo do ensino, com a implantacdo der@mogs de Mestrado.

Nesse contexto, com relacdo a qualificacdo dosndeseem atendimento ao Edital 01/2008 —
CAPES/SETEC o CEFET-SC, pela Diretoria de POs—-Gigdilu e Pesquisa, propos,
juntamente com a Universidade Estadual de CampindasNICAMP, um Programa de
Mestrado Interinstitucional MINTER para a formagde vinte mestres em Educacédo. A
concretizacado de um convénio com a UNICAMP vai projpnar ao CEFET-SC um salto de
qualidade em seus cursos, possibilitar a implantalgdCursos de Licenciatura assim como
programar a implantagdo de um Programa de Meseaddducacdo Tecnoldgica, com o
desenvolvimento acentuado de pesquisas na area.

Como o CEFET-SC esta inserido em todo o Estado atéaSCatarina, um projeto de
capacitacdo em nivel de mestrado provocara um griamgiacto institucional e regional, pois
serdo mais mestres disseminando conhecimento eoqalodo debate acerca de temas
relativos a educacdo profissional e tecnoldgicassBlea-se que a instituicdo ja esta
trabalhando nessa perspectiva, com um DINTER entdgdio j4 implantado em convénio
com a Universidade Federal de Santa Catarina — U&@® nove docentes participantes.

O convénio com a UNICAMP tem também relevancia@aansiderar o perfil institucional
de titulacdo. Hoje 41% dos docentes sdo mestrés,sEo doutores, totalizando 56%. Com a
possibilidade de titular 20 docentes em nivel madsir o indice de mestres e doutores passa
para 60%, em dois anos. Indice esse, que em poscessmais de titulagcio, a instituicdo
levaria, pelo menos quatro vezes mais tempo, pisngira Além da titulacdo, um programa de
mestrado vai proporcionar o aumento significativgualitativo de pesquisas na area de
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educacdo, tdo necessaria ao desenvolvimento de instituicdo federal de educacao
profissional e tecnoldgica.

4 .3- Demandas ldentificadas

A partir da analise da forca de trabalho, das &leastuacdo do CEFET-SC, do diagndstico realizado
com as Coordenadorias de Gestdao de Pessoas damdémido Sistema CEFET-SC, e ainda dos
apontamentos realizados pelas Diretorias Sistémimaiam identificadas as seguintes linhas de
desenvolvimento para este PQI:

a) Capacitacdo visa ao conhecimento das especificidades do serpigidlico, da estrutura
organizacional da instituicdo, da conduta do servigublico e sua integracdo no ambiente
institucional, as especificidades do trabalho inEreaos cargos e fungbes, o desenvolvimento dos
servidores que ocupam ou venham ocupar cargosefia,cboordenacéo e direcdo, e ainda acées que
tenham como objetivo a melhora do clima organizadie a qualidade de vida do servidor. Para uma
melhor organizacdo e acompanhamento das acOepaetagdo elas serdo subdivididas em formacéo
geral, formacao especifica e qualidade de vida:

* Ambientacdo dos servidores;

* Avaliacdo de desempenho;

» Compras no servico publico;

» Comunicacéao;

» Desenvolvimento de gestores;

» Formacgdo pedagdgica: programa de atualizacdo efdondocente;
* Formacgéo proeja;

» Gestdo académica;

» Gestdo de materiais e patriménio;
» Gestdo de pessoas;

* Informatica;

» Oficina de fonoaudiologia;

» Pré-Licenciatura;

* Relagdes humanas;

» Saude e seguranca no trabalho.

b) De Qualificagéo - visa a implementacao de agdescontemplem os diversos niveis de educacao
formal, considerando principalmente o planejamelatdnstituicdo na oferta de cursos e nas linhas de
pesquisa e a titulacdo dos servidores:

e Automacdo industrial;

» Educacéo;

» Ensino de Ciéncias;

» Engenharias;

» Gestéo Publica;

* Mecatronica;

» Tecnologias Educacionais.
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5- PLANO DE ACAO

A linha de desenvolvimento deste PQI seguird umgpamento de insercao de cada Unidade
nas proposicdes aqui apresentadas, fruto dos dualies de demanda. Isso significa dizer que
este PQI traz a analise da comunidade interna ssljildades de, a partir dele, desenvolver
seu PQI em uma visdo focada para as necessidades gmtorno. E, pois, compromisso de
cada gestor em cada Unidade estudar, detalhar @irisd da divulgacdo e efetivacdo da
proposta deste documento em articulagdo com asl@uadorias de Gestado de Pessoas.

O Plano de Acéo para o desenvolvimento deste PQuUrea macro-visdo esta apresentado no
Quadro 5.

Linhas de Foco Detalhamento
Desenvolvimento

FORMACAO GERAL

Gestao Legislacdo do servico publico, Etica, Estruturaanigacional (organograma),
atribuigdes, procedimentos.
Gestao Informética basica e avangada, BR Office.

Gestao Comunicacéao Interpessoal, Programa de Lingua Re@sag- Atualizacéo
Permanente, Redacdo Oficial, Oratétipgua estrangeira (inglés)
Gestao Trabalhar em equipe, Relacionamento Interpessoal.

Gestao Programa de Lingua Portuguesa — Atualizacdo Pentene
Gestéo Redacéo Oficial

Gestéao Oratéria

Gestéo Atendimento ao Publico

FORMACAQ ESPECIFICA

o

(T

O Educacéo Legislagio de Projetos na Area de Educacéo, LegislEducacional. Cultura
S escolar e cultura da escola.

O Educacéo Formagao Pedagdgica nas areas de Psicologia|&paie Filosofia da

© Educac&o.

% Educacéo Educacéo e trabalho - Entendimento da educacasgioofal. Trabalho comg
O principio educativo.

Educacéo Educacao por competéncia, Avaliagdo por competéncia

Educacéo Aprendizagem significativa,;
Metodologias de ensino da EPT.

Gestao Rotinas das secretarias escolares e académicasldodgi escolar.

Gestao Materiais e Patrimbnio, SIDEC, CATMAT, Compras, Liciies, Pregdes;
Manutencdo (fiscais de contratos)

Gestao Legislacdo, SIAPE, SCDP.

Educacéo Gestdo por competénciaseedback,Avaliacdo de desempenho, Lideranga,
Negociacgéo,

Gestéo Gestéo Publica, Direito Administrativo.

QUALIDADE DE VIDA

Gestao Nocdes de Ergonomia, Ginastica laboral, Alimentasgialavel, e Salde
Preventiva, Segurancga no trabalho
Educacéo Utilizacdo correta da voz, Cuidados especificosyerdicios praticos.
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Gestéo Graduagio em Gestéo Publica
Gestao Especializagdo em Gestdo Publica
Gestéo Mestrado em Gestéo

Educacao Ensino médio

Educacéo Ensino Fundamental

Educacéo Especializacdo em Tecnologias Educacionais

Educacao Especializagdo em Ensino de Ciéncias

Educacao Mestrado em Educagéo

Qualificacéo

Educacéo Doutorado em Educagéo

Engenharia | Mestrado em Mecatrénica

Engenharia | Mestrado em Engenharia

Engenharia | Doutorado em Engenharia

Quadro 5: Plano de Acéo

O detalhamento deste Plano de Acao esta apresaemiagdoadro 6.
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LINHAS DE FOCO DE ATUACAO DETALHAMENTO CARGA PUBLICO ALVO N° DE CUSTO EM
DESENVOLVIMENTO HORARIA SERVIDORES R$
GESTAO «  Ambientacao dos| Legislagdo do servigo publico, Etica, Estrutura 32 horas Novos servidores 400 18.000,00
servidores organizacional (organograma), atribui¢oes,
procedimentos.
GESTAO » Comunicagéo Comunicacéo Interpessoal, Programa de Lingua 120 horas Todos os servidores 60 12.000,0(
Portuguesa — Atualizagdo Permanente, Redacao IOfigia
Oratoria, Lingua estrangeira (inglés)
GESTAO * Relagdes Trabalhar em equipe, Relacionamento Interpessoal | 24 horas Técnicos 200 25.000,00
Humanas administrativos
« Atendimento ao | Perfil Institucional, Perfil do Servidor, Fluxossi 32 horas Servidores que 60 12.000,00
Publico Processos, Conhecendo a Instituicdo, Quem Atendemos atendem ao publico
Atendimeto Presencial e por Telefone, Teleconféaénc interno e externo
FORMACAO GESTAO + Avaliagdo de Avaliacdo de competéncias, avaliagdo institucional, | 16 horas Diretores, Chefes d¢ 110 30.000,00
GERAL desempenho feedback. departamentos,
C coordenadores e
A gerentes
EDUCACAO * Educacéo Historico da EPT, Diretrizes, Legislacéo. 60 horas Novos servidores 140 35.000,00
P Profissional e
Tecnoldgica:
A Concepcdes e
C politicas
| EDUCACAO » Informatica Informética basica e avangada, BR Office 64 horas Todos os servidores 150 10.000.0
T EDUCACAO ¢ Pré-vestibular Disciplinas contempladas nos vestibulares Sergglque nédo 60 25.000,00
A possuem graduagad
» Licenciatura para| Curriculos; Metodologias de ensino; Avaliacdo com80 horas Docentes, 40 13.250,00
Q B Educacéo ferramenta de aprendizagem. Profissionais dos
x FORMACAO P Profissional e setores pedagogicos,
A ESPECII(:;ICA EDUCAGAC Tecnoldgica: outros s%rvid%rgs
O Perspectivas e ligados ao ensino
Possibilidades
. Construgdo e Integragéo curricular _ ) _ 90 horas Doc_ent_es, _ 200 39.750,00
desenvolvimento Educag_éo por competéncia, cumcqlo por competéncia Profissionais dgs_
curricular em Er]ter)d_lmento da educa(;éo_ proflssm_nal_; _Tra_balhoocorn setores ped_agoglco 5,
EPT principio educativo; Aprendizagem significativa; Outros serwdo_res
avaliacdo Curriculos ligados ao ensino
* Pro-Licenciatura | Novas metodologias de ensino de Ciéncias. 80 horas Profissionais que 45 35.300,00
Ciéncias Mudangas conceituais para o aprendizado de Ciéncigs atuardo nos cursos fe
Construcdo de experimentos a baixo custo paraincens licenciatura
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de Ciéncias.
EDUCACAO Softwares de laboratérios virtuais para o ensino| de
Ciéncias e Tecnologia.
EDUCACAO Concepcdes e Papel destes profissionais na perspectiva de baitri 40 horas Pedagogos, 40 12.000,00
praticas de apoio| com 0 acesso, a permanéncia e éxito dos estudamtes Assistentes Sociais,
socio-psico- percurso formativo Psicélogos e Técnig
pedagdgico em Assuntos
Educacionais.
EDUCACAO Congressos e Congressos, seminarios e feiras na area de educacag Todos os servidoreg - 10.000,00
seminarios envolvidos com as
atividades de ensing
GESTAO Gestdo académicq Rotinas das secretarias escolares e académi@®horas Servidores dos 40 12.000,00
Legislacao escolar; Organizagdo didatica Registros
Académicos
Pesquisadores
Institucionais
Integrantes da
Comisséao de Gestap
Académica
Coordenadores de
Curso
Servidores da
Diretoria de Ensino
GESTAO Gestao de Materiais e Patrim6nio, Manutengéo 24 horas Chefes dos Dep. Dg 30 12.000,00
materiais e Administracéo e
patrimoénio Manutencéo e
Servidores dos
setores de Matérias|e
Patrimbnios
GESTAO Compras no SIDEC, CATMAT, Compras, Licitag6es, Pregdes; 64 horas Chefes dos Dep. Dg 30 30.000,00
servigo publico Administracéo e do
setor de Compras
GESTAO Gestdo de PessoasLegislacdo, SIAPE, SCDP, Gestéo por competéncias| 64 horas Servidores da 30 26.000,00
Feedback, Avaliacdo de Desempenho Coordenadoria de
gestdo de pessoas (la
unidade e do DGP
GESTAO Desenvolvimento | Gestdo por Competéncias, Avaliacdo de desempenhg, 120 horas Diretores, Chefias, 30 60.000,00
de gestores Lideranca, Negociagdo, Gestéo Publica, Direito Coordenadores,
Administrativo, Feedback-, Organizacdo e gestédo Gerentes e
educacional, Avaliacao institucional. Assessores.
Processos e praticas de gestao do ensino
GESTAO Congressos e Congressos, seminarios e feiras na area de gestao. Diretores, Chefias, - 10.000,00
seminarios Coordenadores,
Assessores.
ENGENHARIA Tecnologia da Geréncia de Redes, Certificagdo CISCO, Linux PLI, | 120 horas Servidores da area fle 30 34.000,0
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Informacédo Softwares livres. Tl
ENGENHARIA Softwares de Solidworks 2008, Cosmos, Edgecam 40 horas Docentes 30 12.000,00
Tornearia e
Fresamento
ENGENHARIA Congressos e Congressos, seminarios e feiras na area das emganha Docentes - 10.000,00
seminarios
Saulde e Noc¢des de Ergonomia, Ginastica laboral, Alimentacéo 40 horas Todos os servidoreg 100 30.000,0
QUALIDADE GESTAO Seguranga no saudavel, e Saude Preventiva, Seguranca no trabalh
DE VIDA - Trabalho - : :
EDUCACAO Comunicacéo e Utilizag&o correta da voz, Cuidados especificos, e 40 horas Docentes 200 20.000,00
Saude Vocal Exercicios préaticos.
TOTAL 533.300,00
LINHAS DE FOCO DE ATUACAO DETALHAMENTO PUBLICO ALVO N° SERVID ORES CUSTO EM R$
DESENVOLVIMENTO
Q GESTAO Graduagdo em Gestao Publica Servidoresctgcadministrativos 30 90.000,00
gue ndo possuem a formacao
U GESTAO Especializagdo em Gestdo Publica Servidpresido possuem a 20 80.000,00
A _ formagéo
GESTAO Mestrado em Gestédo Todos os servidores 20 0.0@0,00
L EDUCACAO Ensino médio Servidores que ndo possuem a 10 80.000,00
formacédo
I EDUCACAO Ensino Fundamental Servidores que ndoysrssa 10 60.000,00
F formacgéo
EDUCACAO Especializacdo em Tecnologias Educacionai®ocentes 20 120.000,00
| EDUCACAO Especializacdo em Ensino de Ciéncias Diesen 20 300.000,00
C EDUCACAO Mestrado em Educacao Docentes e TAEs gitad com 20 300.000,00
Educacéo
A EDUCACAO Doutorado em Educacéo Docentes e TAEsleithas com 10 450.000,00
Educacéo
C ENGENHARIA Mestrado em Mecatrdnica Docentes 20 .300,00
A ENGENHARIA Mestrado em Engenharia Docentes 20 300.000,00
O ENGENHARIA Doutorado em Engenharia Docentes 10 450.000,00
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6- ESTRATEGIAS DE IMPLANTACAO

Este Plano sera divulgado nos diversos meios demicatdo do CEFET-SC, como intranet,
boletim informativo, site institucional, nas reuesddos Colegiados e também no Encontro de
Gestéo de Pessoas que contara com a participasademiesentantes das Coordenadorias de
Gestao de Pessoas das Unidades e do Departamebéesi@d® de Pessoas do CEFET-SC.

Com a participacdo das Coordenadorias de Gest®Reskoas das Unidades e do Grupo de
Trabalho “Desenvolvimento de Pessoas” e considerasdegulamentacdes ja existentes para
afastamentos para qualificacdo e capacitacao, Emtagao deste PQI terd como periodo 0s
anos de 2009, 2010 e 2011, considerando o PlaBesknvolvimento Institucional — PDI.

As acg0Oes propostas neste PQI serdo gerenciada€petdenadoria de Desenvolvimento de

Pessoas com a contribuicdo das Coordenadorias dtidGele Pessoas das Unidades,
contemplando sua operacionalizacdo, acompanhareevaliacdo de todo o Plano.
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7- CONSIDERACOES FINAIS

Ao apresentar este PQI a comunidade deste CEFETaSOijretoria de Gestdo do
Conhecimento por intermédio de sua Coordenadori@edenvolvimento de Pessoas ratifica a
politica institucional de desenvolvimento dos s#wwes como pressuposto de uma gestao
participativa em uma visao estratégica de desemaehvo de potencialidades.

Evidencia-se, com isso, que cada um e todos osdeszs sdo dotados de personalidades
préprias, com histérias particulares e diferengdadaossuidores de conhecimentos,
habilidades, destrezas e capacidades indispensavgestdo das demandas deste Centro
Federal.

Para além desta proposta, vivemos um tempo em quaigacao para o trabalho, a melhoria

da qualidade de vida, o respeito humano, a redlizpessoal e profissional, a capacidade de
ouvir e ser ouvido, a avaliagdo do nosso fazediewto sdo indicadores da qualidade do

servico publico ofertado por cada Instituicdo dsiim O gestor consciente precisa emoldurar
sua linha de atuacado por esses indicadores, cori@ndco de a sua revelia ndo lograr éxito

em seu programa de gestao.

Toda proposta de mudanca acarreta, no primeiro m@Menseguranca que sO sera
suplantada se houver coragem e vontade de partipantribuir para os ajustes e melhorias
continuas.

O sucesso da implantacdo deste Plano depende deresitar na dimensao coletiva da

avaliacdo como um dos componentes para a melhatiastituicdo e da participacdo de cada
servidor que podera — com apresentacao de créisagestoes — aperfeicoa-lo sempre.
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